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Pravidla oznamovani protipravnich jednani, vyfizovani oznameni

a ochrany chranénych osob

Preambule

Tato pravidla oznamovani protipravnich jednani, vyfizovani oznameni a ochrany chranénych osob jsou pfijimana
mj..

- scilem podpofit angaZovanost jednotlivce sméfujici k ochrané vefejného zajmu tak, aby se kvdli své
iniciativé nemusel obavat odvetného opatfeni ze strany osoby jednajici v rozporu s pravnimi pfedpisy Ci
kohokoli tfetiho;

- scilem predejit odvetnym opatfenim v(ci osobam ¢inicich v dobré vife ozndmeni za ucelem ochrany
vefejného zajmu;

- vzajmu o maximalni transparentnosti a 0 ochranu vefejného zajmu;

- srespektem k Ustavné garantovanému pravu na lidskou dustojnost, soukromi a ochranu osobnich ddajl
a ve snaze minimalizovat negativni dsledky plynouci z oznamovani podezieni na protipravni jednani jak
na strané oznamovatele, tak na strané oznamovaného nejméné do doby proké&zéni podezfeni na
protipravni jednani, zejména s cilem predejit stigmatizaci a viktimizaci dot¢enych osob;

- scilem urcit pravidla pro proSetfovani oznameni a pro zavadéni opatfeni k odstranéni situaci, pfi nichz
vznika prostor pro protipravni jednani;

- vreakci na pravni Upravu na ochranu oznamovateld, jak je obsazena ve smérnici Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2019/1937 ze dne 23. fijna 2019 o ochrané osob, které oznamuji poru$eni prava Unie, a ke
spinéni zakonnych povinnosti plynoucich z pravnich predpist Ceské republiky, zejména a primamé ze
zakona €. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovatel(.



Vymezeni pojm{

Pro ucely téchto pravidel se rozumi:

1.
2.

povinnym subjektem nebo zaméstnavatelem — ARCDATA PRAHA, s.r.0.;
zaméstnancem — zaméstnanci povinného subjektu v pracovnim poméru a zaméstnanci vykonavajici pro
povinny subjekt praci na zakladé dohod o pracich konanych mimo pracovni pomér, agenturni
zaméstnanci doCasné pfidéleni k povinnému subjektu jako Kk uZivateli, zaméstnanci jiného
zaméstnavatele doCasné pfidéleni k povinnému subjekitu a zaméstnanci jiného zaméstnavatele
vykondvajici praci u povinného subjektu v ramci pracovni cesty nebo jiné formy vyslani;
oznamovatelem — Clovék podavajici oznameni, ktery pro povinny subjekt vykonava praci nebo jinou
obdobnou &innost;
oznamovanym - fyzickd nebo pravnickd osoba, ktera ma byt jako osoba porudujici pravni pfedpisy
ucastna na oznamovaném protipravnim jednani;
oznamenim - neplyne-li ze zakona jinak, sdéleni informaci oznamovatelem prostiednictvim
oznamovaciho kanalu ve smyslu téchto pravidel o mozném protipravnim jednéni, k némuz doslo nebo
ma dojit u povinného subjektu, nebo u osoby, se kterou oznamovatel byl nebo je (byt zprostfedkované)
v kontaktu v souvislosti s vykonem préce nebo jiné obdobné ¢innosti, které:
a) ma znaky trestného Cinu,
b) ma znaky pfestupku, za ktery zakon stanovi sazbu pokuty, jejiz horni hranice je alespon
100 000 K¢,
¢) poruSuje zakon €. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovatell, nebo
d) poruduje jiny pravni pfedpis nebo predpis Evropské unie v oblasti
i. finanénich sluzeb, povinného auditu a jinych ovéfovacich sluzeb, finan¢nich produktd a
financnich trha,
ii. dané z pfijmu pravnickych osob,
iii. pfedchazeni legalizaci vynosU z trestné Cinnosti a financovani terorismu,
iv. ochrany spotfebitele,
v. souladu s pozadavky na vyrobky véetné jejich bezpeénosti,
vi. bezpecnosti dopravy, pfepravy a provozu na pozemnich komunikacich,
vii. ochrany Zivotniho prostfedi,
viii. bezpecnosti potravin a krmiv a ochrany zvifat a jejich zdravi,
ix. radiaéni ochrany a jaderné bezpec¢nosti,
X. hospodarské soutéze, vefejnych drazeb a zadavani vefejnych zakazek,
xi. ochrany vnitfniho pofadku a bezpecnosti, Zivota a zdravi,
xii. ochrany osobnich (dajl, soukromi a bezpeCnosti siti elektronickych komunikaci a
informacnich systém,
xiii. ochrany finan¢nich z&jmud Evropské unie, nebo
xiv. fungovani vnitfniho trhu véetné ochrany hospodarské soutéze a statni podpory podle
prava Evropské unie.
aniz by se pfedmétné protipravni jednani muselo pfimo tykat povinného subjektu.
anonymnim oznamenim - oznameni neobsahuijici jméno, pfijmeni a datum narozeni oznamovatele, a
ani jiné Udaje, na jejichZ zakladé je oznamovatel identifikovany nebo jej Ize za vyuZiti obvyklych prostiedkd
na zakladé téchto Udaju identifikovat;
nepravdivym oznamenim - oznameni, které bylo u¢inéno, aniz by mél oznamovatel opravnéné divody
se domnivat (ovéfil si), Ze se zaklada na pravdivych informacich;
praci nebo jinou obdobnou ¢innosti — kterakoli z téchto Cinnosti ¢i uchazeni se o nékterou z téchto
¢innosti:
a) zavisla prace vykonavana v zakladnim pracovnépravnim vztahu,
b) sluzba,
c) samostatna vydélecna Cinnost,
d) vykon prav spojenych s U€asti v pravnické osobé,
e) vykon funkce €lena organu pravnické osoby,
f)  pInéni ukoll v ramci Cinnosti pravnické osoby, v jejim zajmu, jejim jménem nebo na jeji Ucet,
g) sprava svéfenského fondu,



h)
)
j)

dobrovolnicka ¢innost,

odborna praxe, staz, nebo

vykon prav a povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy, jejimz pfedmétem je poskytovani dodavek,
sluzeb, stavebnich praci nebo jiného obdobného pInéni.

7. chranénou osobou — oznamovatel a dale

a)

osoba, kterd poskytla pomoc pfi zjitovani informaci, které jsou obsahem oznameni, podani
oznameni nebo posouzeni jeho dlivodnosti,

osoba, ktera je ve vztahu k oznamovateli osobou blizkou,

osoba, ktera je zaméstnancem nebo kolegou oznamovatele,

osoba oznamovatelem ovladana,

pravnicka osoba, v niZ ma oznamovatel u¢ast, osoba ji ovladajici, ji oviddana osoba nebo osoba,
ktera je s touto pravnickou osobou ovladana stejnou ovladajici osobou,

pravnickd osoba, jejihoz voleného organu je oznamovatel €lenem, osoba ovladajici, ovladana nebo
osoba ovladana stejnou ovladajici osobou,

osoba, pro kterou oznamovatel vykonava praci nebo jinou obdobnou €innost, nebo

svéfensky fond, jehoZ je oznamovatel nebo pravnickd osoba podle pismene e) nebo f)
zakladatelem nebo obmyslenym nebo ve vztahu k némuz jsou oznamovatel nebo prévnicka osoba
podle pismene e) nebo

osobou, ktera podstatnym zpisobem zvysi majetek svérenského fondu smlouvou nebo pofizenim
pro pfipad smrti.

8. odvetnym opatfenim - jednani nebo jeho opomenuti v souvislosti s praci nebo jinou obdobnou ¢innosti
oznamovatele, které bylo vyvolano u¢inénim oznameni a které oznamovateli nebo jiné chranéné osobé
muze zpusobit neopravnénou Ujmu zejména

rozvazani pracovniho poméru nebo neprodlouzeni pracovniho poméru na dobu uréitou,
zproSténi vykonu sluzby, zafazeni mimo vykon sluzby nebo skonéeni sluzebniho poméru,
zruSeni pravniho vztahu zalozeného dohodou o provedeni prace nebo dohodou o pracovni
¢innosti,

odvolani z mista vedouciho zaméstnance nebo ze sluZzebniho mista predstaveného,
ulozeni karného opatfeni nebo kazenského trestu,

shiZzeni mzdy, platu nebo odmény nebo nepfiznani osobniho pfiplatku,

pfelozeni nebo pfevedeni na jinou praci nebo na jiné sluzebni misto,

sluzebni hodnoceni nebo pracovni posudek,

neumoznéni odborného rozvoje,

zména pracovni nebo sluzebni doby,

vyZadovani lékafského posudku nebo pracovnélékarské prohlidky,

vypovéd nebo odstoupeni od smlouvy, nebo

m) zasah do prava na ochranu osobnosti.



Clanek .

Vymezeni pisobnosti
Tato pravidla v navaznosti na zakonnou Upravu a v souladu se zakonnymi povinnostmi, jak plynou ze zakona
€. 171/2023 Sb., blize uruiji a konkretizuji podminky oznamovani, zpisob posuzovani a vyfizovani ozndmeni,
a stanovi Ukoly osoby pfislusné k vyfizovani oznameni. Déle tato pravidla stanovi z&kaz odvetnych opatfeni
a vymezuji zakladni parametry souvisejiciho zpracovani osobnich Gdaju, vEetné povinnosti mienlivosti.
Tato pravidla maji povahu vnitfniho pfedpisu ve smyslu ust. § 305 an. zakoniku prace.
Podle téchto pravidel, neni-li dale stanoveno jinak, mohou podavat oznameni o podezieni na protipravni
jednani ve vymezenych pfipadech vedle zaméstnancu a byvalych zaméstnancl i jiné opravnéné osoby ve
smyslu ust. § 2 odst. 3 zakona €. 171/2023 Sb., a to i pokud jejich vykon prace nebo jiné obdobné Cinnosti
pro povinny subjekt jiz byl ukoncen.
Povinny subjekt v souladu s ust. § 9 odst. 2 pism. b) bod 3 zékona €. 171/2023 Sb. nepfijima oznameni od
téchto osob vykonavajicich pro néj praci nebo jinou obdobnou ¢innost:

a) osob samostatné vydéle¢né Cinnych, mimo pfipady vykonu prav a povinnosti vyplyvajicich ze
smlouvy, jejimz pfedmétem je poskytovani dodavek, sluzeb, stavebnich praci nebo jiného obdobného
plnéni;

b) osob vykonavajicich prava spojena s U€asti v povinném subjektu;

¢) osob vykonavajici funkce ¢lena organu povinného subjektu;

d) osob pinici Ukoly v rdmci ¢innosti povinného subjektu, v jeho zajmu, jeho jménem a na jeho Ucet;

e) osob vykonavajicich spravu svéfenského fondu

f) osob vykonavajici odbornou praxi nebo staz.

Podle téchto pravidel se nevyfizuji anonymni oznameni.

Pravidla ur€ena k ochrané pfed odvetnymi opatfenimi podle téchto pravidel se uplatni jak pro zaméstnance,
tak pro dalSi chranéné osoby. Kazda chranéna osoba se muze dovolavat ochrany podle téchto pravidel.
Ochrana podle pravni Gpravy na ochranu oznamovatell a téchto pravidel se oznamovateli neposkytne pi
nepravdivém oznameni.

Clanek II.
Oznamovani

Dil 1. Podani oznameni

1.

3.

Oznameni Ize za spinéni pfedepsanych podminek

a) podat jako vnitini k rukam pfislusné osoby,

b) podat jako vnéjSi Ministerstvu spravedinosti nebo jinému organu vefejné moci,

c) zvefejnit.

Vnitfni oznameni k rukam pfislusné osoby Ize uginit:

a) zpravou elektronické posty zaslanou na adresu elektronické posty uvedenou v pfiloze €. 1;

b) telefonicky na telefonnim Cisle uvedeném v pfiloha €. 1;

¢) osobné na zadost oznamovatele po dohodé s pfisluSnou osobou v uréeny &as, nejpozdéji viak do 14
dni ode dne kontaktovani pfisluSné osoby, na adrese sidla spolecnosti ARCDATA PRAHA, s.r.0. nebo
na jiném dohodnutém misté. O podani se uini pisemny zapis, pfip. se souhlasem oznamovatele
hlasovy zaznam, jimz se rozumi zvukova nahravka nebo zaznam, ktery vérné zachycuje podstatu
Ustniho oznameni.
PfisluSna osoba umozni oznamovateli, aby se k zaznamu nebo pfepisu zvukové nahravky, byl-li pofizen,
vyjadfil; vyjadieni oznamovatele se k zaznamu nebo pfepisu pfiloZi.

VnéjSi oznameni Ize ucinit;

a) ve vSech pfipadech v0¢i Ministerstvu spravedinosti prostfednictvim kontaktd dostupnych na
https://www.justice.cz/;

b) ve vécech spadajicich do jejich pusobnosti i vi¢i jinym organim vefejné moci za pouziti béznych
kontaktnich udajl (datova schranka, adresa el. posty atd.).

Oznameni (informace tvofici obsah oznameni) Ize uvefejnit pouze vyjime¢né. Uvefejnéni je mozné, pouze

pokud oznamovatel:

a) podal oznameni prostfednictvim vnitiniho oznamovaciho systému a Ministerstvu spravedinosti nebo
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pouze ministerstvu a ve |hitach stanovenych zakonem nebylo pfijato vhodné opatfeni, zejména
pfisluSna osoba neposoudila divodnost oznameni, povinny subjekt nepfijal k pfedejiti nebo napravé
protipravniho stavu jiné vhodné opateni, nebo statni zaméstnanec neposoudil oznameni ve smyslu
pravnich predpisU;

b) ma opravnény divod se domnivat, Ze protipravni jednani uvedené v oznameni mlze vést k
bezprostfednimu nebo zjevnému ohrozeni vnitfniho pofadku nebo bezpecnosti, Zivota nebo zdravi,
Zivotniho prostfedi nebo jiného vefejného zajmu nebo ke vzniku nenapravitelné Ujmy, nebo

c) ma opravnény dlivod se domnivat, Ze v pfipadé podani oznameni Ministerstvu spravedinosti existuje
vzhledem k okolnostem pfipadu zvySené riziko, ze bude oznamovatel nebo jind chrdnéna osoba
vystavena odvetnym opatfenim nebo Ze je ohrozen postup vyfizovani ozndmeni.

Dil 2. Vyfizovani oznameni

1.
2.
3.

Oznameni podana vnitfnim oznamovacim systémem ve smyslu Dilu 1. odst. 2 vyfizuje pfislusna osoba.

O pfijeti oznameni pfislusna osoba do 7 dnd pisemné vyrozumi oznamovatele.

Prislu$na osoba posoudi divodnost oznameni. O vysledcich posouzeni pisemné do 30 dni ode dne prijeti
oznameni vyrozumi oznamovatele. V pfipadech skutkové nebo pravné slozitych Ize tuto Ihiitu prodlouzit az o
30 dnd, nejvySe vSak dvakrat. O prodlouzeni |hity adivodech pro jeji prodlouzeni pfislusna osoba
oznamovatele pisemné vyrozumi pfed jejim uplynuti.

Zjisti-i pfislusna osoba pfi posuzovani divodnosti oznameni, Ze nejde 0 oznameni ve smyslu t&chto pravidel,
bez zbyte¢ného odkladu o tom pisemné vyrozumi oznamovatele.

Je-li oznameni vyhodnoceno jako divodné, pfislusna osoba navrhne povinnému subjektu opatfeni k predeiiti
nebo népravé protipravniho stavu. Nepfijme-li povinny subjekt opatfeni navrzené pfislusnou osobou, pfijme
k predejiti nebo napravé protipravniho stavu jiné vhodné opatfeni. O pfijatém opatfeni (navrzeném pfisluSnou
osobou nebo jiném) pfislusna osoba bez zbytecného odkladu pisemné vyrozumi oznamovatele.
Viyhodnoti-li pfisluSné osoba, Ze oznamené informace nejsou oznameni ve smyslu téchto pravidel, pfip. neni-
i oznameni vyhodnoceno jako divodné, pfislusna osoba o tom bez zbyte¢ného odkladu pisemné
oznamovatele vyrozumi. Ve sdéleni pfisludnd osoba vysvétli, pro¢ na zakladé skute¢nosti uvedenych v
oznameni a z okolnosti, které ji jsou znamy, vyhodnotila oznameni jako ned(ivodné, pfip. neshledala
podezieni ze spachani protipravniho jednani, nebo pro¢ dospéla k zavéru, Zze oznameni se zaklada na
nepravdivych informacich. V rdmci sdéleni pfisludna osoba taktéZ pouci oznamovatele o pravu podat vnéjsi
oznameni.

Oznamovatel se o skuteCnostech podle odst. 2 aZ 6 nevyrozumi, pokud o to vyslovné poZadal, nebo je ziejmé,
vyrozuménim by doSlo k prozrazeni jeho totoznosti jiné osobé.

Pisemnou formou se pro Ucely tohoto Dilu rozumi i oznameni prostiednictvim elektronické posty.

Informace o postupu pfi vyfizovani oznameni podaného Ministerstvu spravedinosti jsou dostupné na
https://www.justice.cz/.

Clanek Ill.
Zékaz odvetnych opatieni
Nahrada djmy
Je zakazano uplatfiovat pfimo Ci nepfimo jakakoli odvetna opatfeni vici jakékoli chranéné osobé v reakci na
fadné oznameni podané oznamovatelem. Stejné plati i pro domnénku o podani oznameni.
Jednani v rozporu se zakazem podle odst. 1 muze byt kvalifikovano jako poruSeni pracovni kdzné, resp.
porudeni pravnich povinnosti ze strany osoby usilujici o odvetné opatfeni ¢i odvetné opatfeni védomé
realizujici.
Jednani v rozporu se zakazem podle odst. 1 mlze zakladat odpovédnost osoby usilujici 0 odvetné opatfeni
¢i odvetné opatfeni védomé realizujici.
Vznikne-li v dusledku odvetného opatfeni chranéné osobé Ujma, muze chranéna osoba v souladu s pravnimi
pfedpisy uplatnit pravo na jeji od€inéni, véetné prava na financni kompenzaci.
ZneuZiti oznamovani, zejména je-li oznameni vedeno nepoctivymi zdméry s cilem oznamovaného &i jinou
osobu poskodit &i s cilem ziskat neopravnény prospéch, muze byt kvalifikovano jako poruSeni pracovni kazné,
resp. protipravni jednéni zakladajici odpovédnost oznamovatele.



—

Clének IV,
Prislusna osoba

Funkci pfisluSné osoby vykonava osoba uvedena v pfiloze €. 1.

Prislusné osoba

a) pfijima a posuzuje divodnost oznameni,

b) navrhuje opatfeni k napravé nebo predejiti protipravnimu stavu v navaznosti na podané oznameni,
ledaze by timto postupem mohlo dojit k prozrazeni totoznosti oznamovatele nebo jinych chranénych
0sob,

¢) zachovava miCenlivost o skuteCnostech, o kterych se dozvédéla pfi vykonu své Cinnosti, a to i po
ukonceni vykonu této ¢innosti, pokud zakon nestanovi jinak,

d) postupuije pfi vykonu své Cinnosti nestranng,

e) plni pokyny povinného subjektu, ledaze ohrozuji nebo mafi vykon jeji ¢innosti podle téchto pravidel.
Povinnost mi€enlivosti podle odst. 1 pism. ¢) zahrnuje vedle oznamovanych informaci a vech souvisejicich
osobnich Udaju i informace o zabezpeceni téchto informaci a osobnich Udajd. V ramci svych moznosti
pfislusnd osoba zajistuje zpracovavanym osobnim Udajim s podporou povinného subjektu, potfebné
zabezpeceni ve smyslu pravnich predpist o ochrané osobnich dajd.

Pfislusna osoba nesmi byt za fadny vykon své ¢innosti postihovana.

Clanek V.
Ochrana osobnich tdaju
Miéenlivost
V nédvaznosti na princip presumpce neviny a s ohledem na rizika spojena se stigmatizaci a viktimizaci, stejné
tak jako sohledem na rizika spojena s moznymi odvetnymi opatfenimi a na rizika spojena s moZnym
zmarenim nebo ohroZenim Gcelu oznamovani musi byt dusledné zachovavana diskrétnost, tj. micenlivost o
informacich a zejména o osobnich Udajich sdélenych prostfednictvim oznamovani, a to nejméné do
proSetfeni véci a prokazani divodnosti oznamovaného podezieni.
O poskytnuti informaci o totoZnosti oznamovatele organim vefejné moci v souvislosti s jejich ¢innosti se
oznamovatel pfedem vyrozumi, nestanovi-li pravni pfedpis jinak. Ve sdéleni se uvedou ddvody, pro které se
Udaje poskytuji, a oznamovateli se poskytne dostateény Casovy prostor pro vyjadfeni se k poskytnuti
informaci; negativni stanovisko oznamovatele k poskytnuti informaci nemize mit vliv na pinéni zékonné
povinnosti povinného subjektu nebo pfislusné osoby informace v ramci vykonu vefejné moci a k opravnéné
Zadosti organu vefejné moci informace o oznamovateli organu vefejné moci poskytnout.
Kazdy, kdo ziska pfistup k osobnim Udajim obsazenym v oznameni, je povinen o nich, stejné jako o
oznameni jako takovém a jeho obsahu, zachovavat micenlivost, nestanovi-li zakon jinak, pfip. neni-li
zpfistupnéni takovych osobnich udaju ¢i jejich jiné zpracovani nezbytné k naplnéni Ucelu, ktery je bezezbytku
kryt (souvisejici zpracovani osobnich Gdaj) nékterym z pravnimi pfedpisy uznanych dlivoda.
Podrobné informace o zpracovani osobnich udaji v souvislosti s 0znamovanim podle téchto pravidel jsou
dostupné na webovych strankach ARCDATA PRAHA, s.r.0., v sekci Ochrana osobnich dajd.

Clanek VI,
Evidence a uchovani oznameni
Prislusna osoba vede v elektronické formé evidenci Gidaju o pfijatych ozndmenich v rozsahu:
a) datum pfijeti oznameni,
b) jméno, pfijmeni, datum narozeni a kontaktni adresa oznamovatele, nebo jiné udaje, z nichz je mozné
dovodit totoZnost oznamovatele, jsou-li jim tyto Gdaje znamy,
c) shrnuti obsahu ozndmeni a identifikace osoby, proti které oznameni sméfovalo, je-li jim jeji totoznost
znama,
d) datum ukon&eni posouzeni divodnosti oznameni pfisluSnou osobou nebo povéfenym zaméstnancem a
jejich vysledek.
PrisluSné osoba uchovava pfijata ozndmeni, véetné souvisejici komunikace a dokumentace, po dobu 5ti let
ode dne jejich pfijeti, nestanovi-li pravni pfedpis jinak.
K dokumentaci podle odst. 1 a 2 ma pfistup pouze pfislusna osoba.
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Clanek VII.
Zavére€na ustanoveni
Tato pravidla nabyvaji platnosti a uinnosti dne 15.12.2023.
Tato pravidla mohou byt ménéna ¢&i dopliiovana. Zména ¢&i doplnéni pravidel nabyva platnosti a ucinnosti
dnem vyhlaseni, nebude-li vyslovné uvedeno jinak.
Dojde-li po podani oznameni ke zméné ¢i doplnéni pravidel, pfi vyfizovani ozndmeni se postupuje podle
aktuélniho (nového) znéni pravidel, nebude-li vyslovné stanoveno jinak.



ARCDATA PRAHA, s.r.0.

Pfiloha ¢. 1
Prislusna osoba a kontaktni udaje

Pfislusnou osobou pro vyfizovani oznameni je: Radana Brandalikova.

Kontaktni udaje:
adresa elektronické posty: compliance@arcdata.cz.
telefonni kontakt: 224 190 517.

Schvalil: Ing. Petr Seidl, CSc., jednatel
V Praze dne 15. 12. 2023
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